
 

親愛的保戶，您好： 

一、 為強化網路交易安全，透過南山保戶園地/南山人壽 APP 辦理ⓐ展期定期保險ⓑ減額

繳清保險ⓒ部分提領(贖回)保單帳戶價值時，新增「國民身分證領補換發」身分驗證機

制，完成身分驗證後才可申請辦理。 

二、 操作步驟說明如下： 

1. 辦理ⓐ展期定期保險ⓑ減額繳清保險ⓒ部分提領(贖回)保單帳戶價值 

2. 請依您本人身分證上①②③欄位拉選正確資訊。 

其中發證地點請依身分證上內容點選，須區分北縣/新北市、桃縣/桃市、中縣/中
市、南縣/南市及高縣/高市。 

3. 請點擊「送出驗證」，待驗證完成後，繼續完成後續申請流程。 


