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	南山產物















 Good life, tomorrow will be fine. 



 網路投保活動 
 春天快來規劃保障吧！ 




 新增線上繳費服務 
 掃描通知單QR Code即可繳費 




 成為LINE好友 
 立即搜尋 @nanshan 




 加入會員享好禮 
 期間加入再抽多項好禮 




 年輕人保險筆記 
 掌握3保，讓您投保不卡關 
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保單理賠
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保單繳費
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保單變更
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保單還款




 常見問題 





 聯絡我們 





 服務據點 








南山聚樂部查看點數兌換好禮


網路投保不跑臨櫃獲得保障



登⼊保⼾園地查看您的保單及各項申辦進度





查看。所有險種
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熱門商品推薦



查找南山人壽精選熱門商品推薦。
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壽險保障



建構保障為人生做充足準備，不被家庭、薪水重擔限制。
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健康醫療



提前做好準備與完善規劃，構築風險防護網，降低風險帶來的衝擊。
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長期照顧



提供各類型長照保險推薦，為自己和家人及早規劃。
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還本/增額/年金保險



為人生計畫超前部署，與南山人壽攜手掌握彈性規劃保障的機會。
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意外傷害



面臨意外時刻，享有良好的醫療品質和專業照護。
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旅行險



南山人壽旅行險提供您多元的人身保險，助您應對旅途中的意外保障需求。
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團體保險



透過各項團體保險規劃，以全方位團體保險兼顧勞資雙方需求。
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投資型保險



掌握市場趨勢，讓投資與保障與您同行。
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銀行保險商品
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網路投保商品



免簽名，免傳真，輕鬆投保。
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不同的人生階段規劃
 嬰幼/學生 


 社會新鮮人 


 三明治族 


 規劃退休族群 


 高齡族群 
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所屬階段
面臨需求
需要保險
套餐介紹

新生兒出生
保障規劃


每100名嬰幼兒就有16位因疾病或傷害住院，高於國人平均住院率的2倍


需要保險

住院日額


實支實付


手術醫療




下載




孩童活潑好動
提早準備


台灣5至19歲兒少首要死因為意外事故傷害，也是5歲以下兒童第三大死因，多點保障讓孩子健康長大


需要保險

住院日額


手術醫療


意外傷害




下載










[image: ]











[image: ]











[image: ]











[image: ]















[image: ]




[image: ]
挑保險，有疑惑？
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聯絡客服人員
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查看我們的新手指引
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南山。你最可靠的選擇
658
萬名 服務保戶
最信賴


1,164
萬張 有效保單
最專業


1/4
臺灣人投保率
最佳依靠







 守護健康，南山幫你 
 南山人壽與合作夥伴攜手為保戶打造全健康歷程的「健康促進」及「醫療照護」健康加值服務系統。 
探索更多服務








 健康測測看 
了解我的內分泌







生理年齡大揭密
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 健康促進So Easy 
兒童早療幸福陪伴







專屬祝賀禮給最寶貝的你











 您的健康，我們在乎 
保戶專屬暖心關懷服務







孕媽咪的最佳陪伴
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南山，最新消息

113年01月22日
公告事項

 【目標到期債券基金】各家投信說明 
 彙整各六年期目標到期債券基金之投信說明，詳細內容請詳閱附件： 


113年04月08日
公告事項

 高雄分公司客服櫃台施工通知與相關配套措施說明 
 高雄分公司客服櫃台施工通知與相關配套措施說明 


113年04月03日
新聞中心

 花蓮地震 南山人壽、南山產物啟動關懷服務措施 
 今(3)日花蓮發生芮氏規模7.2地震，全台各地陸續傳出災情。南山人壽、南山產物啟動緊急應變及關懷措施，包括提供不幸身故、受傷保戶/受災戶慰問金、安家補償慰問金以及保單借款紓困、房屋貸款紓困等，並整合企業資源，派員前往關心受災保戶及家屬，盼提供最實質的幫助，善盡企業之力，表達關懷，共渡難關。 針對此次地震可能釀成的災害，南山產物隨時掌握最新情況，並協助保戶後續理賠申請。保戶若因不幸受傷、或車輛、住家等發生財損情況，皆可撥打全天候理賠服務專線0800-005-678，將有專人儘速提供協助。南山產物提醒民眾，地震過後仍會持續發生餘震，如進入山區請注意落石坍方，並請做好地震防災準備。 附表：南山人壽關懷服務措施一覽表 項目 說明 不幸身故、受傷保戶/受災戶慰問金 不幸身故每人10萬元(保戶)；不幸身故每人5萬元(非保戶) 加護病房每人6萬元(保戶) ；加護病房每人3萬元(非保戶) 一般病房每人2萬元(保戶) ；一般病房每人1萬元(非保戶) 安家補償慰問金 每戶5萬元(受災戶因房屋毀損無法居住) 保單借款紓困 於災害發生日前已辦理保單借款之受災戶，可申請展延借款本息六個月，展延期間免收保單借款利息。 房屋貸款紓困 倘受災戶為房屋貸款之客戶，得依下列方案擇一申請房屋貸款本息紓困，展延的本利將於紓困到期後分期攤還： 1. 本金及利息展延6個月。 2. 部分本金展延一年。 本金展延一年、展延期間只繳付利息。 緩繳保費 受災戶續期保費之應繳日於災害發生日起三個月內者，繳費期限得延長三個月。 理賠服務 1. 透過南山人壽「保戶園地」/「南山人壽APP」/電話/傳真/Email申請理賠，正本文件後補即可，保戶可多利用南山人壽「保戶園地」及智慧型手機「南山人壽APP」，線上申請理賠並上傳文件。或致電客服中心(免付費客服專線0800-020-060)、傳真(傳真號碼02-2650-2251)、Email(NS-Service@nanshan.com.tw)提出理賠申請，受理後將快速審核/給付保險金。 2. 住院關懷預付保險金服務：投保住院醫療險之保戶，若住院治療且符合相關規範，即可申請最高5日，上限新台幣5萬元住院關懷預付保險金，讓保戶安心休養、早日康復。 3. 提供「保險金扣抵醫療費用」服務：倘保戶入住臺北榮民總醫院、臺安醫院、萬芳醫院、書田診所、潤弘診所、童綜合醫院、中國醫藥大學附設醫院、中國醫藥大學兒童醫院、彰化基督教醫療體系、秀傳醫療體系、阮綜合醫院、長庚醫療體系、恩主公醫院、聯新國際醫院、和信治癌中心醫院、亞東紀念醫院等醫療院所，南山人壽經保戶授權取得保戶就醫診斷資料後，提供保戶「現場理賠、當場扣抵、安心出院」的貼心服務，簡化保戶出院後向醫院申請醫療單據與診斷證明書流程，提供更即時、便捷的理賠服務。服務內容及已開辦合作之醫院，詳見官網說明：(https://www.nanshanlife.com.tw/NanshanWeb/static-sidebar/530) 4. 提供「保險理賠醫起通」服務：只要保戶在國泰綜合醫院(總院)、新光吳火獅紀念醫院、臺北市立萬芳醫院、臺北市立聯合醫院(10個院區)、三軍總醫院附設民眾診療服務處、振興醫院、宏其婦幼醫院、竹山秀傳醫院、秀傳紀念醫院、員榮醫院、彰濱秀傳紀念醫院、臺中榮民總醫院、台南市立醫院、高雄市立岡山醫院就診，均可以填寫授權書同意本公司至就診醫院取得保戶相關就診資料，並憑以審核理賠外，更可將理賠申請資料轉送給其他保險公司辦理，讓理賠更方便。 (https://www.nanshanlife.com.tw/NanshanWeb/static-sidebar/790) 旅平險服務 因災害致旅行行程延誤或取消，受影響之保戶可於事後提出申請辦理保險期間之變更。 免費補發保單 如受災戶的保單破損或遺失申請補發，一律免收補發工本費。 保全服務 可利用南山人壽「保戶園地」及智慧型手機「南山人壽APP」，24小時線上申辦保單服務。 客戶服務單一窗口 保戶可透過24小時全年無休之免付費專線0800-020-060諮詢。 
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南山人壽總公司 台北市信義區莊敬路168號
客服中心：
0800-020-060(語音操作手冊)
海外諮詢付費電話：
886-2-8752-2111
©2023 Nan Shan Life Insurance Company, Ltd. All rights reserved.
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 為提供您最佳個人化且即時的服務、提升及推廣本公司產品及服務等目的，本網站透過使用Cookies或其他數位代碼方式記錄、存取及分析您的瀏覽使用資訊。當您繼續瀏覽(使用)本網站或關閉本視窗，即表示您同意Cookies技術支援。關於cookies使用、停用及更多資訊請參閱隱私權保護聲明。

同意






