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壹、投保申請操作流程 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

要保文件可選擇下列任一方式送件： 

1. 傳真送件：(02)2506-9555 

2. 聯繫招攬業務員送件 
 

 

要保書等要保文件經要保單位/代理單位

蓋大小章且每一被保險人簽署後，請傳真

至南山人壽 (如要保人/被保險人為民法

規定之未成年人或其他限制行為能力

人、無行為能力人，請法定代理人在要保

書上的「法定代理人簽署」欄位簽署) 

輸入“保險期間、旅行地點、投保險別” 

及輸入“被保險人相關資料” 

 

點選“要保資料輸入” 

 

 點選“我要 e申請” 

 

 e 申請成功 

 點選“列印要保書等要保文件並簽署” 

 

輸入“使用者代碼及密碼” 

進入南山人壽企業網站 

「商品一覽商品旅行險投保管道」 

點選 

「合約客戶旅行險投保申請/查詢專區」 
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貳、操作步驟 

一、登入 

請進入南山人壽企業網站商品一覽商品旅行險投保管道  

南山人壽企業網站網址 https://www.nanshanlife.com.tw/nanshanlife/ 

 

進入『旅行險』後，請點選投保管道的『合約客戶旅行險投保申請/查詢專區』 

 

進入『合約客戶旅行險投保申請/查詢專區』後，請輸入您的『使用者代碼』及『使用者密碼』，點選同意登入 

 

https://www.nanshanlife.com.tw/nanshanlife/
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二、功能選項 

登入成功後，您可看到以下畫面 

 

 

(一)投保申請 

1.1點選要保資料輸入  

 

1.2出現以下視窗，勾選”確認同意以閱讀「壽險業履行個人資料保護法告知義務內容」，並同

意南山人壽蒐集、處理或利用其個人資料符合個人資料保護法之規範”，並點選確定 
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1.勾選方便電訪時間並輸入「保險期間、旅行地點、投保險別」 

(如有負責單位承辦人員，請填入承辦人聯絡資料，以利後續電訪作業) 

 

1.4點閱「個人資料告知書、投保人須知暨要保書填寫說明、保單條款樣本」，閱讀完畢後關掉

視窗，並勾選是後點選下一步 
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1.5輸入「被保險人資料」後點選我要新增 

1.6確認「被保險人資料」無誤後點選下一步 

 

1.7點選我要 e申請 
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1.8確認投保資料無誤後點選確定 

 

1.9 e申請成功後，產生受理報備號碼並點選確定 
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1.10點選列印要保書並簽署 

(選擇列印 1.合併套印全體被保險人名冊暨同意書或 2.單張套印被保險人名冊暨同意書) 

 

1.11點選確定 

 

1.12請於 e申請當日完成簽署要保文件（要保書上請蓋大小章且每一被保險人簽署），並於當日

依下列方式傳送要保文件，以維護權益。 
 

1. 傳真送件： 

(02)2506-9555 

2. 聯繫招攬業務員送件 
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(二)資料查詢 

2.1保單資料查詢 

 
 

2.2保單資料查詢-以被保險人索引 

 
 

2.3帳務資料查詢 

 



第 10 頁，共 10 頁 

2025年 1月版 

(三)報表列印 

3.1要保書重印 

 
 

3.2契變書重印 

 
 

3.3合約件對帳單 

 
 

 

如果您有任何問題，請於上班時間：週一至週五 8：30~17：00 

撥打 (02)8758-8888按 3轉旅行險 

非上班時間請撥 0800-020-060 電話客服中心。 

~ 敬祝 平安愉快 ~ 
 


